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Privacyverklaring 
 

Deze informatie is voor het laatst bijgewerkt op 9 maart 2023 
 
 
Voor het aanbieden van onze diensten verwerken wij allerlei gegevens. Soms zijn dit ook 
persoonsgegevens. Op deze privacypagina informeren wij je hierover. Je kunt hier lezen wat wij 
met jouw gegevens doen en hoe je daar zelf controle over kan houden. Staat het antwoord dat je 
zoekt er niet bij? Neem gerust contact met ons op. Je vindt onze contactgegevens onderaan deze 
privacyverklaring. Wij helpen je graag! 

Zelf een vragenlijst invullen 
Het is natuurlijk leuk en handig om meer inzicht te krijgen in waarom je doet zoals je doet. Het 
geeft je handvatten om jouw effectiviteit te vergroten. Dit inzicht geven wij jou aan de hand van 
jouw kleurenprofiel. Om dit kleurenprofiel te maken hebben wij persoonlijke gegevens van jou 
nodig. Hieronder leggen we precies uit hoe dit in zijn werk gaat.  
 
Om een kleurenprofiel te maken hebben wij de volgende gegevens nodig: 

- je antwoorden op de drijfverenscan (de vragenlijst) -  wij gebruiken deze antwoorden 
om vast te stellen wat jou motiveert, waar je energie van krijgt, wat je energie kost, 
enzovoort; 

- je e-mailadres - om je een rapport te kunnen sturen met de resultaten. 
 
Je bent uitgenodigd door jouw werkgever (Albert Heijn) om een kleurenprofiel te maken. Deze 
uitnodiging heb je waarschijnlijk via e-mail of een poster/flyer met een QR-code gekregen. Maar 
hoe je de uitnodiging ook krijgt, wij kunnen je kleurenprofiel alleen maar maken met jouw 
toestemming. Dit betekent dat je altijd vrij bent om geen toestemming te geven en de 
vragenlijst niet in te vullen.  

Waarvoor gebruiken wij jouw gegevens 
Jouw antwoorden op de drijfverenscan (de vragenlijst) gebruiken wij alleen om automatisch 
jouw kleurenprofiel te maken. Niemand krijgt deze antwoorden te zien. Je kleurenprofiel leggen 
we uit in onze app en in een rapport. Dit rapport kun je downloaden in de app en sturen we ook 
direct aan je toe via je e-mailadres. 
 
Wij bewaren je antwoorden niet, ook je rapport wordt door ons niet bewaard. We delen je 
antwoorden en rapport met niemand anders. De resultaten (je kleurenprofiel) bewaren we 
alleen anoniem voor statistische doeleinden, we willen namelijk graag weten wat de 
gemiddelde resultaten zijn over een bepaalde periode. Deze resultaten zijn op geen enkele 
manier te koppelen aan een persoon. 
 
Je werkgever kan je vragen om in een teamsessie je resultaten te delen met je collega’s. Let wel: 
het staat je helemaal vrij om dat wel of niet te doen. 

Waar komen jouw gegevens vandaan 
Wij weten niets van je. Alles wat je ons vertelt (door antwoorden op de vragen te geven of door 
je e-mailadres in te vullen) doe je zelf. 

Hoe en hoe lang bewaren wij jouw gegevens 
Wij bewaren je antwoorden en je e-mailadres niet. De antwoorden worden alleen gebruikt om 
je kleurenprofiel te bepalen en die antwoorden slaan we niet op. In de app worden de 



antwoorden tijdelijk bewaard, totdat je alle vragen hebt beantwoord. Ook je e-mailadres wordt 
tijdelijk opgeslagen in de app, zodat we je een rapport kunnen sturen direct na het 
beantwoorden van alle vragen. Je e-mailadres komt nooit in onze database en zullen we nooit 
met iemand anders delen. 
 
De resultaten van je kleurenprofiel worden anoniem veilig bewaard binnen ons systeem in 
Nederland. Deze resultaten bewaren we maximaal 3 jaar.  

Wat als je geen toestemming geeft  
Nadat je voor het eerst onze app gebruikt, word je gevraagd of je toestemming geeft voor het 
verwerken van jouw gegevens voor het kleurenprofiel. Wil je dit niet en geeft je geen 
toestemming, dan kun je niet beginnen met het invullen van de vragenlijst. Je krijgt dan ook 
geen kleurenprofiel en rapport. Wij weten in dat geval helemaal niets van je.  

Controle over je gegevens 
We hebben er alles aan gedaan om ervoor te zorgen dat je helemaal zelf controle kunt houden 
over jouw gegevens. De enige plek waar we gegevens bewaren die direct naar jou te herleiden 
zijn (je antwoorden en je e-mailadres), is in de app zelf. Als je de webpagina van de app afsluit en 
je cookies wist, zijn al je gegevens verwijderd.  

Als je al een vragenlijst hebt ingevuld, hebben wij de resultaten van je kleurenprofiel anoniem in 
onze database opgeslagen. Wij hebben geen enkele mogelijkheid om deze resultaten aan een 
persoon te koppelen.  

Wat als je een klacht hebt 

Wij hopen natuurlijk dat jij net als vele anderen tevreden bent met jouw kleurenprofiel en over 
My Motivation Insights. Maar wat als je dat niet bent, of als je vindt dat wij niet netjes met jouw 
gegevens zijn omgegaan? Dan kan je daarover een klacht indienen. Er zijn dan twee manieren 
waarop je een klacht kan indienen:  

- Een klacht indienen bij My Motivation Insights  
De eerste stap is altijd om een klacht bij ons in te dienen. Niet alleen omdat wij graag jouw klacht 
willen verhelpen, maar ook omdat de Autoriteit Persoonsgegevens dit vereist voordat zij jouw 
klacht in behandeling nemen. Wij adviseren je de klacht schriftelijk in te dienen. Dit kan je doen 
door ons een e-mail of een gewone brief sturen. De contactgegevens daarvoor vind je onderaan 
iedere pagina op onze website www.mymotivation.com.  

- Een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens 
Als je klacht gaat over de manier waarop wij met jouw persoonsgegevens omgaan, dan kan je 
ook een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens. Zij zijn door de overheid aangesteld 
om toezicht te houden op de zorgvuldige verwerking van jouw persoonsgegevens. Meer 
informatie over het indienen van een klacht bij de Autoriteit Persoonsgegevens vind je hier. Het 
formulier om een klacht bij de Autoriteit Persoonsgegevens in te dienen vind je hier.  
 


